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EIXO 01: GESTAO DA
POLITICA PARA O
DESENVOLVIMENTO DO

TURISMO




o '1
| Ne ACAO DESCRICAO PRAZO ORGAO

Implantagao do Conselho Apresentar proposta concreta que define os participantes do 19 semestre de GAB-GOV
Estadual de Turismo Conselho. 2024 SETUR
Orientagao para Apoiar, orientar e monitorar os municipios na criacdo e manutencao 12 e 22 semestre de SETUR/AMEAP
implantagao dos conselhos dos conselhos. 2024
municipais de turismo
Implantacao das Instancias Apoiar, orientar e monitorar o fortalecimento do Programa de Permanente SETUR
de Governanga Regional do Regionalizacdo do Turismo (PRT/MTUR) nas cinco regiGes turisticas do
Turismo Estado.
Contratar empresas para Com a finalidade de promover o turismo no estado, oportunizando 12 e 22 semestre SETUR
elaborar e executar o Plano atrair visitantes por meio de divulgacdo dos atrativos turisticos
de Marketing do Estado do  naturais e edificados, além de sua cultura, manifestacdes folcldricas e
Amapa. Seu povo.
Contratacao da Plataforma  Operar como plataforma integrada da gestao do turismo no estado do 12 Semestre SETUR
Destinos Inteligentes. Amap3, dispondo de inteligéncia de dados para os gestores sendo uma

fonte segura de informacao para visitantes, turistas, empreendedores,

pesquisadores, investidores e mercado publicitario.
Realizagao do Forum O Férum de Turismo reune varios atores e interessados no setor 1° Semestre SETUR
Estadual do Turismo turistico, com o objetivo de debater, trocar experiéncias, propor

solugdes e fomentar o desenvolvimento do turismo em diferentes

ambitos.



EIXO 02: ESTRUTURACAO
DOS DESTINOS
TURISTICOS DO AMAPA




Ao | Deswigo | Pas | Omgios

Potencializar o turismo de
Base Comunitaria- TBC

Estimular e apoiar torneios
de pesca esportiva

Regularizacao e
atualizacao dos
prestadores servigos junto
ao CADASTUR

Reforma do Monumento
Marco Zero e Implantacao
do calendario fixo de
atividades.

Captacao de recurso para a
Sinalizagao Turisticas.

Implementar a Rede
Estadual de Trilhas de
Longo Curso.

Inserir a comunidade no processo de desenvolvimento da atividade turistica
sustentavel, desta forma usaremos as diretrizes apresentadas no projeto de Lei
n2 3011 de 03 de janeiro de 2024 que propde vertentes precisas e eficazes na
construcdo e aplicagdao desta atividade, reunindo as liderangas comunitdrias
envolvidas nos setores primarios e secundarios de atividades econémicas locais
ou que moram no entorno de dareas ligadas a atrativos turisticos naturais.

Promover a pesca esportiva como ferramenta indutora de fluxo turistico para as
regioes dos lagos e outras areas oportunas.

Continuar com o cadastramento dos prestadores de servigos turisticos
CADASTUR nos municipios.

A reforma na estrutura do prédio é essencial para melhorar a aplicabilidade das
atividades propostas as quais sdao parcerias com associagdes, empresas e
escolas na realizacdo ac¢oes efetivas que serdao desenvolvidas no marco zero.

As placas de sinalizagcdo para os atrativos naturais do Estado usando como base
o inventdrio da oferta turistica e juntamente com as secretarias municipais
instalar as placas nos equipamentos turisticos locais. Dentro dos principios da
sinalizacdo, a adocgdao da sinalizagdo turistica deve seguir as especificacdes e
principios do Guia Brasileiro de Sinalizacdo Turistica — GBST, que incorpora os
principios e determinagées do Cddigo de Transito Brasileiro — CTB.

Identificar e mapear todas as trilhas que atravessam unidades de conservacgao.
Atendendo a Lei n? 3.011 de 03 de janeiro de 2024 no art. 82 Fica instituida a
Rede Estadual de Trilhas de Longo Curso, composta por trilhas reconhecidas
pela sua relevancia regional para a conectividade de paisagens e ecossistemas,
a recrea¢do em contato com a natureza e o turismo em base comunitaria

Permanente

De acordo com o
periodo de defeso

Permanente

12 e 22 semestre

22 semestre

22 Semestre

SETUR

SETUR — SEPAQ- SEMA e
outros parceiros

SETUR

SETUR —SEINF- SECULT
BANCADA FEDERAL- SENADO
FEDERAL

SETUR E MUNICIPIOS
BANCADA FEDERAL

SETUR-ICMBio
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EIXO 03: FOMENTO,
QUALIFICACAO,
CAPACITACAO DOS
SERVICOS TURISTICOS




ACOES
Curso de qualificagao,
capacitacao e aperfeicoamento
para os prestadores de servigos
turisticos.
Implantag¢ao do Programa
Turismo Responsavel “Turismo
Pirata, essa Barca é Furada”.

Ac¢oOes de sensibilizagdo ao
enfrentamento a exploragao
sexual na atividade turistica.

Contratar guias de Turismo para
atendimento e conduc¢ao de
turistas.

Curso técnico de guia de turismo
e curso superior em Bacharel em
turismo.

DESCRICAO

Proporcionar capacitacdo e qualificacdo profissional no atendimento
aos turistas em hotéis, bares, restaurantes entre outras atividades
turisticas.

E de responsabilidade em conjunto com os agentes publicos e privados
gue atuam com o turismo. Porém, cabe ao setor publico a prerrogativa
de ditar politicas orientadoras para o planejamento e gestao do turismo
em todos os niveis de governo, assim como para o setor privado. Dentre
os instrumentos politicos disponiveis, uma legislacdo clara tem um
papel de destaque por ordenar ndo s6 o funcionamento do setor
privado, mas, sobretudo, deixar claro o papel dos governos no
desenvolvimento do turismo. Fomentar o turismo significa dispor de um
conjunto de regras claras que instrumentalize o poder publico com
regras facilitadoras.

As acdes deverao ter como principios o desenvolvimento sustentavel, a
responsabilidade social coorporativa e os diretos das criancas,
valorizando a pessoa humana como sujeito central do processo, de
desenvolvimento, a partir de campanhas publicitarias, seminarios de
sensibilizacdo, formacao de multiplicadores e mobilizacdo da cadeia
produtiva do turismo.

Neste sentindo, a contratacdo de profissionais qualificados que sejam
especialista neste tipo de atendimento, é essencial para o turismo,
fortalecendo cada vez mais a gestao dos equipamentos turistico

Qualificar novos profissionais que estdo atuando no mercado turistico
de forma irregular, visto que os cursos destas areas estdo instintos.

PRAZOS

12 e 22 Semestre

12 e 22 Semestre

12 e 22 Semestre

12 Semestre

22 semestre

ORGAOS
SEED-UEAP-CEPA-SETEC-
UNIFAP-IFAP e SISTEMA S

SETUR-PROCON-SEFAZ-PRF

SETUR

SETUR

CEPA-UEAP-UNIFAP E IFAP
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GOVERNO DO

POVDO



|

01

Acao
Atualizagao e consolidagao do
Calendario Estadual de Eventos

Reedicao dos Guias, incluindo
os prestadores regulares no
Cadastur e Langamento dos
Guias traduzidos (inglés,
francés, espanhol e Chinés).
Definir participagdao em
eventos nacionais e
internacionais (Saldo de
Turismo de Caiena, ABAV Expo,
FESTURIS, FITA, Salao do
Turismo, WTM, EXPOCATOLICA

Realiza¢ao do Equindcio das
aguas (margo)

Realiza¢ao do Equindcio da
Primavera- (setembro).

Descrigao

Com base no levantamento de dados realizado através do
inventario da oferta turistica no ano de 2023, esta sendo atualizado
o calendario festivo anual com todas as festas que ocorrem
mensalmente em cada municipio do estado do Amapd. Oficiar
outros orgdos e entidades acerca de suas programacgdes para
acrescentar ao calenddrio.

Reformulagcdo do guia turistico lancado em 2023 para 2024,
apresentaremos uma nova roupagem em sua formulac¢do incluindo
as empresas do cadastur e producdo em 04 linguas estrangeiras.

A participacdo do Estado do Amapd em eventos Nacionais é de
extrema importancia, desta forma é fundamental a SETUR se fazer
presente em feiras e congressos com objetivo de realizar a
divulgacdo e promogao do Estado do Amapa como destino
turistico, buscando sempre envolver o trade na participa¢do destas
atividades com intuito de desenvolver o turismo local, além do
aperfeicoamento e qualificacdo dos servidores publicos durante
esses eventos.

O equinécio é um evento anual esperado pela sociedade
amapaense pertencendo ao calendario fixo anual da SETUR e
apresenta a importancia do fenébmeno astronémico.

Prazos

12 semestre

12 e 22 Semestre

12 e 22 Semestre

12 e 22 semestre

Orgaos

SETUR

SETUR

SETUR

SETUR-SECULT E PARCEIROS
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Ativagao do Centro cultural do
Curiau-
afro turismo

Realizar no Deck do Curiau a
Programacao da “Escolha da
melhor Prato Quilombola no
Deck do Curiau — contemplando
o Por do Sol”

Implantar no Trapiche Santa
Inés regramentos sobre o uso do
espagco apresentando agées
continuas.

Captar recursos ou parceiros
para instalagao de Totens nos
pontos turisticos da capital do
estado.

Apoio a eventos de entidades
ligada ao turismo- ABAY,
ABRASEL, SINGTUR, ABBTUR

Realizar feira de afro turismo no Centro apresentando a nova
estrutura a populacdo amapaense evidenciando o turismo de base
comunitdria, pois cada comunidade que compdem a APA serdo
envolvidas no processo.

Realizar programacdes culturais 02(duas) vezes ao ano para contribuir
com o fluxo do publico durante o periodo de baixa estacao, propondo
parceria através de Termo de Cooperacdo com entidades do ramo
gastrondmico para possibilitar a criacdo de uma agenda cultural
periddica no local. Com programacdo “Escolha da melhor Prato
Quilombola no Deck do Curiad — contemplando o Po6r do Sol”:
Apresentagdes de cantores da locais e divulgagdo da culinaria local
envolvendo todos os restaurantes que estdo localizados entorno do
DECK.

Realizar o levantamento dos trabalhadores informal que realizam
atividade de carregar bagagens no trapiche, apds o verificar o
guantitativo captar recursos para doacdes de carrinhos de plataforma
e camisas para trabalharem no local. (Fazer levantamento do custo
para producdo dos carrinhos).

A ferramenta digital em totens posicionados nos pontos turisticos
estaduais é uma forma de contribuir no registro de visitantes no local
de maneira digital além do visitante ter maior comodidade na busca
das informacdes do local visitado, podendo através do QR CODE
apresentado neste Totens ter informacgdes

A SETUR visando contribuir com visibilidade de eventos turisticos no
Estado do Amap3, incentiva e apoia acdes que geram fluxo de turista
ao estado incentivando o aumento do PIB local.

SETUR-SECULT-FUNDAGAO
MARABAIXO-
SENADO FEDERAL

292 semestre SETUR-ABRASEL-SECULT
12 e 22 semestre SETUR E PARCEIROS
22 semestre EMPRESAS DE COMUNICACAO E
MiDIAS
12 e 22 semestre SETUR E PARCEIROS

.“ FEPFIFEND FQ Fa3 KD
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EIXO 05:FORTALECIMENTO \
INSTITUCIONAL




Ne Agao

o1 Restruturacao
politico-
administrativa da
SETUR-AP

02 Capacitacdo
continuada para os
servidores da SETUR-
AP

Descrigao

Realizar a padronizagdao da estrutura
organizacional com revisao de competéncias e a
criacao do quadro efetivos de funcionarios da
secretaria e dotar o 6rgdo de infraestrutura fisica
e tecnoldgica.

Realizar a capacitacao continuada dos servidores
da secretaria.

Prazos

192 semestre de
2024

Permanente

Orgdos

GEA

EAP
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GOVERNO DO ES'I:ADO DO AMAPA
SECRETARIA DE ESTADO DO TURISMO -SETUR

APRESENTAGCAO DAS PROPOSTAS E ACOES PARA SEREM DESENVOLVIDA DURANTE O ANO DE 2024/2025

O Governo do Estado do Amapd através da Secretaria de Estado de Turismo- SETUR, apresenta o planejamento anual com diretrizes
fundamentadas pelo Departamento de Planejamento de Turismo- DPT direcionando as propostas, acdes e metas para serem executadas e
desenvolvidas no ano 2024 em concordancia com Departamento de Desenvolvimento do Turismo-DDT, dando continuidade no processo de
fomento da atividade turistica no estado do Amapa. O plano segue diretrizes e demandas que surgiram com base no Plano Nacional do Turismo,
Plano Estadual do Turismo, Programa de Regionalizagdao do Turismo e reunides, estratégicas entre poder publico, entidades da iniciativa privada
e comunidades durante trabalho realizado pela SETUR no ano de 2023, que norteia e apresenta uma visao macro das necessidades imediatas e
acOes fundamentais no processo de construgdo de politicas publicas voltadas para melhorias das atividades turisticas no estado, com o objetivo
de inserir uma base orientadora para desenvolver e executar cada missao apresentada neste plano.

ACOES DO PLANO DE GOVERNO

1 | Implantagdodo | Apresentar proposta concreta que define os | 12 semestre GAB-GOV O Conselho Estadual do Turismo do Amapa,
Conselho participantes do Conselho. de 2024 SETUR orgdo colegiado de cardter consultivo,
Estadual de propositivo, deliberativo e de assessoramento,
Turismo vinculado a Secretaria de Estado do Turismo,

com a finalidade de propor acGes e oferecer
subsidios para a formulagdo da politica estadual
de turismo e apoiar sua execug¢do, com vistas a
sua consolidag¢ao, de acordo com a Lei n® 1.615
de 2012 no art 7°.

SECNTTAMEA DL _’.i:_
TURISMO AAA A

SETUN — Sucrelania de Esisdo do Turisrms
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GOVERNO DO ESTADO DO AMAPA
SECRETARIA DE ESTADO DO TURISMO -SETUR

SECRETARIA DE ESTADO DO TURISMO -SETUR

e construir o estatuto do conselho de turismo
estadual;

elancar e divulgar o mesmo;

eRealizar a reunido deliberativa entre os
membros do colegiado.

Orientagdo para | Apoiar, orientar e monitorar os municipios 19 e 20 SETUR/AMEAP | Reiniciar didlogo entre gestores publicos
implantacdo dos | na criagdo e manutengao dos conselhos. semestre de municipais e estadual para organizar e legalizar
conselhos 2024 o turismo local, direcionando e trabalhando
municipais de junto com os gestores locais o processo de
turismo construcao do conselho de turismo municipal,

envolvendo neste didlogo os seguintes membros
da sociedade civil organizada.

® reunir com os gestores publicos municipais
(vereadores, prefeitos, secretarios) e
prestadores de servico turistico local para
orientacdes juridicas e técnicas nos municipios
gue nao tenham lei orgamentaria anual para
fomentar a atividade turistica.

e desenvolver em cada regido um roteiro
integrado, tendo como base as informacdes
catalogadas no inventdrio

Implantagdo das | Apoiar, orientar e monitorar o fortalecimento | Permanente SETUR As regiGes turisticas serdo estimuladas para
Instancias de do Programa de Regionalizagdo do Turismo iniciar segunda etapa da acdo fortalecendo a
Governanga (PRT/MTUR) nas cinco regides turisticas do Promoc¢do do Destino Turistico do Estado do
Regional do Estado. Amapd na organizagdao da atividade turistica
Turismo através da formagdo das Instancias de

Governangas do Turismo, em cada uma das

, L
TURISMO A H{#m
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GOVERNO DO ESTADO DO AMAPA
SECRETARIA DE ESTADO DO TURISMO -SETUR

SECRETARIA DE ESTADO DO TURISMO -SETUR

regides para a composicdo das IGRS sera dado
todos o0s direcionamentos técnicos para
formalizagdo desta acdo.

Contratar Com a finalidade de promover o turismo no 12 e 29 SETUR eContribuir na promogao e divulgacao dos
empresas para estado, oportunizando atrair visitantes por | semestre potenciais turisticos do estado e sua visibilidade
elaborar e meio de divulgagdo dos atrativos turisticos no mercado de oferta turistica é necessario
executar o Plano | naturais e edificados, além de sua cultura, utilizar como ferramenta o marketing
de Marketing do | manifestagdes folcldricas e seu povo. promocional
Estado do
Amapa.
Contratacdo da Operar como plataforma integrada da gestdo | 12 Semestre SETUR einserir no mercado digital os prestadores de
Plataforma do turismo no estado do Amap3, dispondo de servigos turisticos;
Destinos inteligéncia de dados para os gestores sendo eapresentar os roteiros turisticos do estado para
Inteligentes. uma fonte segura de informag¢do para o0 mundo;
visitantes, turistas, empreendedores, *0 aplicativo possibilita a leitura em todas as
pesquisadores, investidores e mercado linguas estrangeiras;
publicitario.
Realizagdo do O Férum de Turismo reune vdrios atores e | 1° Semestre SETUR erealizar o Férum Estadual de Turismo para

Forum Estadual
do Turismo

interessados no setor turistico, com o
objetivo de debater, trocar experiéncias,
propor solugdes e fomentar o
desenvolvimento do turismo em diferentes
ambitos.

apresentar as agoes de governo para o setor;
epontuar os avangos realizados

eavaliar as acdes do programa de regionalizacao
realizadas no estado;

eQuvir as sugestdes das entidades e envolvidos
na atividade turistica.

Ll Ii..l ‘.:i...h‘tt:l
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GOVERNO DO ES'I:ADO DO AMAPA
SECRETARIA DE ESTADO DO TURISMO -SETUR

SECRETARIA DE ESTADO DO TURISMO -SETUR

Potencializar o Inserir a comunidade no processo de | Permanente SETUR * Por meio de chamada publica, as comunidades
1 | turismo de Base | desenvolvimento da atividade turistica serdo envolvidas no processo de construcdao dos
Comunitaria- TBC | sustentdvel, desta forma usaremos as trabalhos principalmente as que desenvolvem
diretrizes apresentadas no projeto de Lei n? fungdes ligados a agricultura, pecuaria,
3011 de 03 de janeiro de 2024 que propde extrativismo, pesca além de entidades,
vertentes precisas e eficazes na construgao e associagdes ligadas ao turismo para apresentar as
aplicacdo desta atividade, reunindo as propostas e construir junto com os envolvidos
liderangas comunitarias envolvidas nos roteiros turisticos para fomentar as acles
setores primarios e secunddarios de atividades abordadas. Desta forma inserir o turismo como
econdmicas locais ou que moram no entorno alternativa econ6mica;
de areas ligadas a atrativos turisticos naturais. ¢ Alinhamento das a¢bes e ouvir as demandas do
setor para contribuir com a construcdo de
politicas com resultados efetivos para o turismo
do Amap3;
e despertar o interesse da populacdo para
trabalhar no setor e criar mdo de obra qualificada
para o mercado local;

SECTTTANIA D _A'_
TURISMO
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GOVERNO DO ESTADO DO AMAPA
SECRETARIA DE ESTADO DO TURISMO -SETUR

SECRETARIA DE ESTADO DO TURISMO -SETUR

e Apresentar a projeto de turismo gastronémico:
trabalhar o turismo de experiéncia e vivéncia com
os atores comunitdrios e para isso é necessario
incluir o aperfeicoamento da culindria local, desta
forma a SETUR em parcerias que serao propostas
a outras entidade ABRASEL, SENAC e SEBRAE
realizard a formacdo e capacitacdo dos envolvidos
e no final de cada curso ocorrerd um evento
gastronémico, onde os membros da comunidade
participante apresentarao seus pratos produzidos
e a SETUR estabelecera critérios na producdo dos
pratos, os quais irdo utilizar como base principal
produtos da agricultura local, ndo serdo
permitidos produtos industrializados e nem
alimentos que n3o sejam produzidos na base
comunitaria.

Estimular e Promover a pesca esportiva como ferramenta | De acordo | SETUR - SEPAQ- | Implantar o Circuito de Pesca Esportiva no Estado
apoiar torneios indutora de fluxo turistico para as regides dos com o SEMA e outros | do Amapa
de pesca lagos e outras areas oportunas. periodo de parceiros eLevantamentos dos municipios com potencial
esportiva defeso para essa atividade;
eIncentivar torneios de pescas para grupos que
realizarem essa pratica e a SETUR apoiara na
estrutura, divulgacao e premiacao;
Regularizagao e Continuar com o cadastramento dos | Permanente SETUR eContinuar com o cadastramento dos prestadores
atualizagao dos prestadores de servigos turisticos CADASTUR de servicos turisticos CADASTUR nos municipios.
prestadores nos municipios.
i l:I.1|.|l;i.ll Eﬁﬁ' Amm
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GOVERNO DO ESTADO DO AMAPA
SECRETARIA DE ESTADO DO TURISMO -SETUR

SECRETARIA DE ESTADO DO TURISMO -SETUR

servigos junto ao
CADASTUR
Reforma do A reforma na estrutura do prédio é essencial 12 e 29 SETUR —SEINF- | epara atender a demanda de publico em eventos
Monumento para melhorar a aplicabilidade das atividades semestre SECULT e acbes proposta ao Monumento Marco Zero é
Marco Zero e propostas as quais s3ao parcerias com BANCADA necessdrio a realizagdo de uma reforma e compra
Implantagao do associagdes, empresas e escolas na realizagdo FEDERAL- de equipamentos para da suporte nas atividades
calendario fixo acOes efetivas que serdo desenvolvidas no SENADO de competéncia deste local.
de atividades. marco zero. FEDERAL eAgenda de visitagdo das escolas publicas e
privadas promovendo aulas praticas voltadas a
astronomia, desta forma promover o astro
turismo.
erealizar a corrida ciclistica com o objetivo de
divulgar o marco zero e o cicloturismo.
epropor parcerias com grupo de corrida ou
ciclismo para realizar 12 Circuito de Esporte e
Turismo no meio do mundo com chegada no
monumento marco zero.
eRapel no meio do mundo - realizado por
empresas do ramo.
eApresentacdes artisticos cultural durante as
programacoes
Captacao de As placas de sinalizacdo para os atrativos | 22 semestre SETURE Realizar o levantamento dos atrativos naturais
recurso para a naturais do Estado usando como base o MUNICiPIOS que precisdo de placas de informacdo em seu
Sinalizagao inventario da oferta turistica e juntamente BANCADA trajeto desta forma auxiliar o turista e guias da
Turisticas. com as secretarias municipais instalar as FEDERAL chegada no local. Deve considerar os aspectos
placas nos equipamentos turisticos locais. referentes a padronizacdo, aos tipos de placas e
Dentro dos principios da sinalizagdo, a adogao aos critérios de selecdo e ordenamento das
SECINTTANEA | _..-1'-"'
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GOVERNO DO ESTADO DO AMAPA
SECRETARIA DE ESTADO DO TURISMO -SETUR

SECRETARIA DE ESTADO DO TURISMO -SETUR

da sinalizacdo turistica deve seguir as
especificagdes e principios do Guia Brasileiro
de Sinalizagdo Turistica — GBST, que incorpora
os principios e determinagées do Cddigo de
Transito Brasileiro — CTB.

mensagens. Nessa fase, sdo definidas todas as
informagdes constantes nas placas como
referenciais e direcdes, necessarias para que os
usudrios tenham acesso aos diferentes atrativos
existentes no local, prevendo-se a pré-sinalizacao,
a confirmacdo de saida e, quando indicado, a
confirmacdo em frente, a placa de distancia ou a
placa diagramada.

*Placa apresentado a diregao e distancia dos 16
municipios e outros destinos que avaliemos ser
importante (exemplo: Caiena, Paramaribo,
Brasilia...) para ser instalado nos equipamentos
turisticos da Setur (Marco Zero, Trapiche, Deck
Curiat), além da rodoviaria e aeroporto.

e cada secretaria municipal contribuira na
elaboracdo destas placas com informagoes
precisas do trajeto.

Implementar a Identificar e mapear todas as trilhas que | 22 Semestre | SETUR-ICMBio | eem parceria com ICMbio mapear as trilhas de
Rede Estadual de | atravessam unidades de conservagao. longo curso;
Trilhas de Longo | Atendendo a Lei n? 3.011 de 03 de janeiro de eanalisar as condicGes necessarias das trilhas para
Curso. 2024 no art. 82 Fica instituida a Rede Estadual visitacdo turisticas
de Trilhas de Longo Curso, composta por eApresentar as agéncias de receptivo o novo
trilhas reconhecidas pela sua relevancia atrativo sempre evidenciando a autorizacdo do
regional para a conectividade de paisagens e ICMbio para realizagdo desta pratica por se tratar
ecossistemas, a recreacdo em contato com a de unidade de conservacao.
natureza e o turismo em base comunitaria
i 'Il1lil'i.llt.i..i'|¥|::| -ﬂmm
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“Turismo Pirata,
essa Barca é
Furada”.

publico a prerrogativa de ditar
politicas orientadoras para o
planejamento e gestdo do
turismo em todos os niveis de
governo, assim como para o setor
privado. Dentre os instrumentos
politicos disponiveis, uma
legislagdo clara tem um papel de
destaque por ordenar nao sé o
funcionamento do setor privado,
mas, sobretudo, deixar claro o
papel dos governos no

Curso de Proporcionar capacitagdo e | 1%2e2° SEED- eCurso de condutor de ecoturismo
qualificacao, qualificagdo  profissional no | Semestre UEAP- eCursos de como identificar trilhas de médio, curto e longo prazo.
capacitacao e atendimento aos turistas em CEPA- *Noc¢des basicas de arqueologia.
1 | aperfeicoamento | hotéis, bares, restaurantes entre SETEC- eTurismo e suas especificidades.
para os outras atividades turisticas. UNIFAP- | eQualificagdo profissional no atendimento aos turistas em hotéis,
prestadores de IFAP e bares, restaurantes.
servigos SISTEMA S | eSolicitar o espago dos gestores municipais.
turisticos.
Implantagdo do E de responsabilidade em | 12e2° SETUR- e Mapeamento das empresas ou pessoas que NAO estdo com sua
02 | Programa conjunto com os agentes publicos | Semestre | PROCON- | atividade turistica regularizada e desenvolvem trabalhos no ramo o qual
Turismo e privados que atuam com o SEFAZ-PRF | ndo é sua competéncia;
Responsavel turismo. Porém, cabe ao setor eEstimulo aos investimentos através de financiamento dos negdcios

turisticos (linhas de crédito AFAP);

eCapacitacao dos agentes do mercado;

¢ Disponibilizacdao de dados sobre o setor, agdes em promocgao turistica
(Divulgagdo do Inventario da Oferta Turistica e reformulagdo do guia
turistico langado em 2023 para 2024 apresentaremos uma nova
roupagem em sua formulagdo incluindo as empresas do cadastur).

SECTTTAMEA DL
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desenvolvimento do turismo.

Fomentar o turismo significa

dispor de um conjunto de regras

claras que instrumentalize o

poder publico com regras

facilitadoras.
Agoes de As acOes deverdo ter como | 1%e 29 SETUR Realizar companha de sensibilizacdo a ndo exploragao sexual nos meios
sensibilizacdo ao | principios o desenvolvimento | Semestre de hospedagens do estado.
enfrentamento a | sustentavel, a responsabilidade
exploragao social coorporativa e os diretos
sexual na das criancas, valorizando a
atividade pessoa humana como sujeito
turistica. central do processo, de

desenvolvimento, a partir de

campanhas publicitarias,

semindrios de sensibilizacdo,

formacao de multiplicadores e

mobilizacdo da cadeia produtiva

do turismo.
Contratar guias Neste sentindo, a contratagao de 1¢ SETUR ePara da suporte a guiamento de turistas nos pontos turisticos do
de Turismo para | profissionais qualificados que | Semestre estado é necessario a prestacdo deste servigco com guias qualificados e
atendimento e sejam especialista neste tipo de bilingues
condugao de atendimento, é essencial para o
turistas. turismo, fortalecendo cada vez

mais a gestao dos equipamentos

turistico

SECNTTAMEA O r
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Curso técnico de
guia de turismo
€ curso superior
em Bacharel em
turismo.

Qualificar novos profissionais que
estdo atuando no mercado
turistico de forma irregular, visto
qgue os cursos destas areas estdo
instintos.

20 CEPA-
semestre UEAP-
UNIFAP E
IFAP

eRetornar com os cursos de nivel técnico e superior em guia e turismo,
devido a necessidade de qualificagdo da mdo de obra profissional que
vém crescendo no estado.

Atualizacao e Com base no levantamento de 1¢ SETUR ¢ A SETUR participara de eventos locais na realizacdo de promogéao e

01 | consolidacao do |dados realizado através do | semestre divulgacdo dos destinos turisticos do municipio e dos equipamentos
Calendario inventario da oferta turistica no de apoio ao turista através do material promocional.

Estadual de ano de 2023, estda sendo

Eventos atualizado o calendario festivo
anual com todas as festas que
ocorrem mensalmente em cada
municipio do estado do Amapa.
Oficiar outros 6rgdos e entidades
acerca de suas programagoes
para acrescentar ao calendario.

2 | Reedicdo dos Reformulagdo do guia turistico| 12e 29 SETUR eapds ao retorno as visitas nos empreendimentos de servigos
Guias, incluindo |lancado em 2023 para 2024, |Semestre turisticos para regularizacdo junto ao cadastur, iremos usar como
os prestadores apresentaremos uma nova incentivo a inclusdo dos dados das empresas de turismo no Guia
regulares no roupagem em sua formulagdo Turistico como wuma forma de promover e divulgar os
Cadastur e incluindo as empresas do empreendimentos;

Langamento dos

SECIETANLA DL
TURIS
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Guias traduzidos |cadastur e produgao em 04 ¢ Inserir 04 idiomas nos textos das informacgdes turisticas dos Guias
(inglés, francés, linguas estrangeiras. Turisticos;
espanhol e
Chinés).
Definir A participagdo do Estado do| 12e 22 SETUR erealizar a divulgacdo e promog¢do do Estado do Amapda como destino
participagdo em | Amapd em eventos Nacionais é de | Semestre turistico,
eventos nacionais | extrema importancia, desta forma elevar os eventos Guias Turisticos de cada municipio do estado com
e internacionais | é fundamental a SETUR se fazer QR CODE como material promocional;
(Salao de Turismo | presente em feiras e congressos eapresentar os artesanatos amapaense nas feiras nacionais e
de Caiena, ABAV |com objetivo de realizar a internacionais;
Expo, FESTURIS, |divulga¢do e promog¢do do Estado e|nserir na ornamenta¢cdo do stand uma decora¢do regional que
FITA, Salao do do Amapa como destino turistico, apresente a identidade do estado do amap3;
Turismo, WTM, buscando sempre envolver o
EXPOCATOLICA |trade na participagdo destas

atividades com intuito de

desenvolver o turismo local, além

do aperfeicoamento e

qualificacdo dos  servidores

publicos durante esses eventos.
Realizacdo do O equindcio é um evento anual| 12e22 | SETUR-SECULT | O equindcio é um evento do calendario fixo da SETUR que acontece
Equindcio das esperado pela sociedade | semestre | E PARCEIROS |duas vezes ao ano (MARCO equindcio das aguas e SETEMBRO
aguas (margo) amapaense pertencendo ao equinécio da primavera) e precisa de apoio financeiro para sua
Realizagao do calendario fixo anual da SETUR e realizacdo, sua finalidade é mostra a sociedade e aos turistas o
Equindcio da apresenta a importancia do potencial astrondbmico do marco zero além de ser a Unica capital de
Primavera- fendbmeno astronémico. estado que ocorre o fendbmeno.
(setembro).
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Ativacao do
Centro cultural
do Curiau-
afro turismo

Realizar feira de afro turismo no
Centro apresentando a nova
estrutura a populagdo amapaense
evidenciando o turismo de base
comunitaria, pois cada
comunidade que compdem a APA
serao envolvidas no processo.

SETUR-SECULT-
FUNDAGCAO
MARABAIXO-
SENADO
FEDERAL

Fazer o levantamento das liderancas que habitam, habitaram ou
fizeram histéria no Curial para produzir um documentario contado
como iniciou a comunidade até os dias de hoje. Esse documento sera
produzido totens de cada lideranca e dos fatos histdricos da
comunidade e ficara em exposi¢do no museu.

epara construir o material vamos precisar do apoio da comunidade e
fazer o levantamento de estudos ja realizados. Para isso vamos realizar
pesquisas in loco e bibliograficas.

evamos solicitar a comunidade material visual que representa a
historia do povo seus costumes, culinarias para depois providenciar
réplicas para expor no centro.

ecaptar recursos para construgao do tacho para produgao da farinha.
eCompra de matérias que representam a identidade do povo
quilombola alguidar e peneiras para producdo do acai, indumentarias
do Marabaixo e tambor do batuque, televisdo para apresentacao de
videos

eprovidenciar videos que contem a histéria do povo.

eDepois de estruturado vamos realizar feira de turismo no centro
apresentando a nova estrutura a populacdao amapaense e realizando o
turismo de base comunitaria, pois a comunidade sera envolvida no
processo. Cada produtor local vendera suas iguarias, artesanato,
trancas afro e apresentara toda como é a producdo da farinha e do
acai de forma manual durante a feira. Enfatizando o turismo de
experiéncia.

edivulgar nas escolas a nova roupagem do centro para sugerir
visitagao.
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eRealizar a divulgacdo do material nos eventos que a SETUR
participara.

Realizar no Deck |Realizar programacgdes culturais 20 Realizar uma programacao cultural 2 vezes ao ano para contribuir com
do Curiau a 02(duas) vezes ao ano para|semestre ABRASEL- o0 aumento do publico durante o periodo de baixa estagao.
Programagao da | contribuir com o fluxo do publico Escolha da melhor Prato Quilombola no Deck do Curiad -
“Escolha da durante o periodo de baixa comtemplando o Por do Sol: Apresentacdes de cantores locais e
melhor Prato estacdo, propondo  parceria divulgacdo da culinaria local com dindmica gastronémica da escolha do
Quilombola no através de Termo de Cooperacgdo melhor prato quilombola. Os restaurantes que estdo localizados
Deck do Curia— |[com entidades do ramo entorno do DECK participardao do evento.
contemplando o | gastrondmico para possibilitar a
Por do Sol” criacdo de uma agenda cultural

periddica no local. Com

programacao “Escolha da melhor

Prato Quilombola no Deck do

Curial — contemplando o P6r do

Sol”: Apresentacdes de cantores

da locais e divulgacdo da culinaria

local envolvendo todos os

restaurantes que estdo

localizados entorno do DECK.
Implantar no Realizar o levantamento dos| 12e 22 o Captar recursos para doagbes de carrinhos de plataforma e
Trapiche Santa trabalhadores informal  que | semestre PARCEIROS | camisas para os trabalhadores que realizam a atividade de transportar
Inés regramentos |realizam atividade de carregar bagagem dos viajantes no local;
sobre o uso do bagagens no trapiche, apds o o Fazer levantamento do custo para producao dos carrinhos;
espago verificar o quantitativo captar . Cursos de manuseio de alimentos para os permissionarios de

recursos para doagdes de venda de comidas e bebidas;
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apresentando carrinhos de plataforma e camisas o Formulacdo do plano de uso do trapiche santa Inés.
agoes continuas. |para trabalharem no local. (Fazer
levantamento do custo para
produgdo dos carrinhos).
Captar recursos |A ferramenta digital em totens 20 EMPRESAS DE | e Buscar parcerias com empresas de comunica¢do e midia para
ou parceiros para | posicionados nos pontos | semestre | COMUNICACAO | doac3o de totens para os pontos turisticos da capital;
instalagdo de turisticos estaduais é uma forma E MIDIAS o Os totens além de registrar o quantitativo de visitantes
Totens nos de contribuir no registro de apresentardo informagdes dos pontos turisticos em 3 linguas
pontos turisticos |visitantes no local de maneira estrangeiras em QR CODE;
da capital do digital além do visitante ter maior o A empresa parceira podera divulgar sua marca nos totens
estado. comodidade na busca das doados;
informagdes do local visitado, A empresa parceira assumira a manuteng¢do dos equipamentos.
podendo através do QR CODE
apresentado neste Totens ter
informacoes
Apoio a eventos |A SETUR visando contribuir com| 12 e 22 SETURE Estar sempre em didlogo com as entidades de servico turisticos e seus
de entidades visibilidade de eventos turisticos | semestre PARCEIROS membros, buscando a melhor forma realizar eventos nacionais no

ligada ao
turismo- ABAV,
ABRASEL,
SINGTUR,
ABBTUR

no Estado do Amapa, incentiva e
apoia a¢des que geram fluxo de
turista ao estado incentivando o
aumento do PIB local.

estado do amapa.
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Restruturagdo |. Realizar a padronizacdo da| 12 semestre GEA Dotar o érgao oficial de turismo do estado de infraestrutura fisica e
01 | politico- estrutura organizacional com| de 2024 tecnoldgica, de modo a fortalecer a gestdo publica frente ao

administrativa da |revisdo de competéncias e a processo de desenvolvimento da atividade turistica.

SETUR-AP criagdo do quadro efetivos de

funcionarios da secretaria e dotar
0 6rgdo de infraestrutura fisica e
tecnoldgica.

02 | Capacitagao Realizar a capacitacdo continuada | Permanente EAP Incentivo aos servidores, da Secretaria de Estado do Turismo,
continuada para |dos servidores da secretaria. através das agbes coordenadas e voltadas para o incremento
os servidores da continuo da qualidade dos servicos e suas habilidades, com foco no
SETUR-AP desenvolvimento sustentavel da atividade turistica.

SECTTTANIA D _A'_
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